




EBITDA – kasum enne neto finantskulusid, kasumit või kahjumit kapitaliosaluse meetodil kajastatavatelt investeeringutelt sidusettevõtetesse ning maksu-, kulumi- ja väärtuse languse kulusid.*
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Eesti Energia roll ei ole enam pelgalt energiat toota ja aidata 
varustuskindlust tagada. Meie roll on olla Baltimaades ja Poolas 
roheteekonna juht jätkusuutlikule elektritootmisele ning puhtamale 
majandusmudelile üleminekul.

Aasta 2025 kinnitas, et Eesti Energia tugevus ei peitu ainult megavattides, vaid inimestes. 
Meie töötajates, kes võitlevad iga megavati eest, teevad keerulisi otsuseid, hoiavad ja ehitavad 
keerukaid energiasüsteeme ning kelle iga tegu loob turvatunnet sadadele tuhandetele inimestele 
ja ettevõtetele Eestist Poolani.

Muutume koos ärikeskkonnaga

Meie ambitsioon on olla piirkonna juhtiv energiaettevõte, mis toetab üheaegselt nii Eesti 
kui ka naaberriikide energiajulgeolekut ja jätkusuutlikule elektritootmisele üleminekut. See 
nõuab pika vaatega otsuseid ja järjekindlaid investeeringuid, mis võimaldab lõpuks üle minna 
puhtamale, keskkonda hoidvamale majandusmudelile. Meie enam kui kahe miljardi euro suurune 
investeeringute maht viimastel aastatel on loonud eeldused tuleviku energiasüsteemile, kus 
taastuvenergia võimsused kasvavad, elektrivõrk tugevneb ning energiasüsteemid muutuvad 
targemaks.

Eesti Energia alustas 2026. aastat uuendatud juhtimisstruktuuriga, mis toetab eesmärki kujuneda 
piirkonna juhtivaks energiaettevõtteks. Äritegevus on koondatud kolme tütarettevõttesse: 
elektriäri ühendav Enefit, tööstusäri Enefit Industry ja jaotusvõrguäri Elektrilevi. Need 
muudatused on vundament uuele tegutsemisviisile, mis võimaldab meil muutuda senisest 
paindlikumaks, selgemaks ja konkurentsivõimelisemaks.

TEGEVUSARUANNE
Juhatuse esimehe eessõna

Juhatuse esimehe eessõna
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Kontserni tegevus- ja finantsnäitajad	  

2025 2024

Elektrienergia müük GWh 10 574 10 417

Võrguteenuse müük GWh 6 598 6 557

Vedelkütuste müük tuh t 394 435

Elektrienergia toodang GWh 3 623 3 791

sh taastuvelektri toodang GWh 2 257 2 129

Vedelkütuste toodang tuh t 378 451

Soojusenergia toodang GWh 960 1 041

Töötajate keskmine arv in. 4 697 4 908

Müügitulud mln € 1 646,9 1 785,2

Kulumieelne ärikasum (EBITDA) mln € 317,2 398,2

Puhaskasum/-kahjum mln € -82,6 12,9

sh põhivara allahindlused* mln € -197,6 -171,1

Investeeringud mln € 459,2 723,6

Äritegevuse rahavood mln € 362,8 594,6

Põhivara mln € 3 940 4 042

Omakapital mln € 1 993 2 383

Netovõlg mln € 1 254 1 201

Netovõlg / EBITDA korda 3,95 3,02

EBITDA marginaal % 19,3 22,3

ROE** % -2,3 (6,9) 2,9 (9,4)

* sisaldab põlevkivi varade allahindlust 2024. aastal summas 164 mln € ja 2025. aastal summas 195 mln € 
* * sulgudes on esitatud omakapitali tootlus (ROE) ilma põhivara allahindluste mõjuta

TEGEVUSARUANNE
Kontserni tegevus- ja finantsnäitajad
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Keskmiste  hindade  andmete allikas:  Nord  Pool

Norra
Tootmine  
Tarbimine

159,2  TWh 
136,8  TWh

Keskmine  hind 40,1  €/MWh  �¤�ý�E�Û�A�Î�¥
Soome
Tootmine  
Tarbimine

79,4  TWh 
84,5 TWh

Keskmine  hind 40,5  €/MWh  �¤�½�<�<�Û�=�Î�¥

Eesti
Tootmine  
Tarbimine

4,6  TWh  
7,9 TWh

Keskmine  hind 80,4  €/MWh  �¤�½�D�Û�F�Î�¥

Läti
Tootmine  
Tarbimine

5,5  TWh  
6,7  TWh

Keskmine  hind 85,7  €/MWh  �¤�½�<�Û�F�Î�¥

Leedu
Tootmine  
Tarbimine

9,0  TWh 
11,7 TWh

Keskmine  hind 85,3 €/MWh  �¤�½�=�Û�?�Î�¥

Poola
Tootmine  
Tarbimine

153,9  TWh 
157,8 TWh

Keskmine  hind 104,3 €/MWh  �¤�ý�E�Û�@�Î�¥

Rootsi
Tootmine  
Tarbimine

159,8  TWh 
129,5  TWh

Keskmine  hind 35,0  €/MWh  �¤�ý�?�Û�A�Î�¥

Taani
Tootmine  
Tarbimine

32,7  TWh 
38,4  TWh

Keskmine  hind 81,8 €/MWh  �¤�ý�<�A�Û�C�Î�¥

Energeetikasektoril on majanduse ja ühiskonna 
toimimisele suur mõju, sest selles sektoris tegutsejad 
tagavad energia kättesaadavuse ja varustuskindluse 
igapäevaelu ning äritegevuse jaoks. 

Rahvusvahelise energiaettevõttena peab Eesti Energia arvestama paljude 
tegevuskeskkonnast tulenevate mõjuteguritega, nagu turuhindade 
kõikumine, õigusnormid, ilmastikutingimused ning maailma majanduslik 
ja poliitiline olukord. Lisaks suunavad meie tegevust ka peamised 
energeetika arengutrendid: kliimamuutustega seotud ootused, 
tehnoloogiline innovatsioon ja läbimurded ning vajadus pakkuda 
klientidele jätkusuutlikke ja paindlikke energialahendusi.

Võrreldes eelmise aastaga ilmnesid 2025. aastal turuhindades järgmised 
meie äri oluliselt mõjutavad suundumused:

•	 elektrihinnad langesid Baltimaades taastuvenergia kõrgete 
tootmismahtude tõttu, kuid püsisid volatiilsed ühenduspiirangute ja 
ilmastikust tingitud kõikumiste tõttu;

•	 maagaasihindades esines aasta alguses hinnatõus, kuid ülejäänud aasta 
jooksul püsis turg tänu soodsatele ilmastiku ja tarneoludele stabiilne;

•	 heitmekvootide hinnad tõusid mõõdukalt;

•	 naftatoodete maailmaturuhinnad langesid tulenevalt OPEC+ 
tootmispoliitika mõjust, geopoliitilistest pingetest ja nõudluse 
nõrgenemisest.

Tegevuskeskkond

TEGEVUSARUANNE
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Keskmine elektrihind (€/MWh) 2025 2024 Muutus

Eesti 80,4 87,3 -7,9%

Läti 85,7 87,4 -1,9%

Leedu 85,3 87,3 -2,3%

Poola 104,3 96,3 +8,4%

Soome 40,5 45,6 -11,2%

Norra 40,1 36,9 +8,5%

Taani 81,8 70,8 +15,6%

Rootsi 35,0 33,8 +3,5%

Keskmised elektrihinnad meie koduturgudel 2025. aastal peamiselt langesid 

Eesti on osaline Põhjamaade ja Baltikumi elektribörsil Nord Pool, kus elektritootjad müüvad 
börsile oma toodetud elektrit ning elektrimüüjad ostavad seda lõpptarbijatele edasimüümiseks. 
Nord Pooli hinnad kujunevad igas hinnapiirkonnas pakkumise ja nõudluse suhte alusel. Meie 
tegevust mõjutavad enim elektrihinnad Eestis, Lätis, Leedus ja Poolas, kuna nendes riikides me 
nii toodame kui ka müüme elektrit. 

Eesti ja naaberriikide elektriturud on ülekandekaablitega tihedalt ühendatud, mistõttu 
mõjutavad elektritootmist ja -hindu ka mitmed tegurid väljaspool meie koduturge – näiteks 
veetase Norra hüdroreservuaarides, piirkonna tuuleolud ja maagaasi hind. Lisaks avaldavad 
võimalikud ülekandekaablite häired tugevat mõju elektri pakkumise ja nõudluse tasakaalule ning 
põhjustavad sellega hinnakõikumisi.

Baltimaade elektrihinnad kujunesid 2025. aastal suuresti taastuvenergia tootmise ja 
ülekandevõimekuse mõjul

2025. aasta esimesel poolaastal kujundasid Eesti ja naaberriikide elektriturgu mitmed tegurid, 
millest olulisima mõju andis Balti riikide lahkumine Venemaa elektrisüsteemist ja ühinemine 
Mandri Euroopa võrguga. Sünkroniseerimisega kaasnes ülekandevõimsuste piiramine ning 

süsteemiteenuste turgude avamine, mis omakorda mõjutas elektrihindade kujunemist. Samal 
ajal tõid I kvartali ebasoodsad tuule- ja päikeseolud ning võrdlemisi kõrged maagaasi hinnad 
kaasa taastuvenergia toodangu languse ja kõrgema hinnataseme. II kvartal tõi kaasa olukorra 
stabiliseerumise: soodsamad ilmastikuolud tõid kaasa tuule-, päikese- ja hüdroenergia 
tootmise kasvu ning stabiilsed LNG tarned tagasid kindlama gaasipakkumise, viies hinnad 
taas langussuunas. Samas mõjutas kogu esimese poolaasta hinnadünaamikat negatiivselt 
Soome–Eesti vahelise EstLink2 ühenduse rike, mis piiras Põhjamaade elektri importi kuni selle 
taastamiseni II kvartali lõpus.

Teine poolaasta algas taastuvenergia toodangu kasvuga kogu Baltikumis, saavutades juulis 
päikese- ja hüdroenergia toodangu rekordtaseme. Seeläbi vähenes fossiilkütustel põhineva 
elektritootmise osakaal märkimisväärselt, kuna taastuvenergia toodang ja import suutsid 
katta suure osa piirkonna elektrinõudlusest. Sügise saabudes taastuvenergia tootmine langes 
päevavalguse kahanemise ja muutlike tuuleolude tõttu, mis tõi kaasa hinnatõusu. Hinnasurvet 
suurendas EstLink1 elektriühenduse katkestus septembris, mis vähendas Soome ja Eesti vahelise 
elektriühenduse läbilaskevõimet ning piiras odavama Põhjamaade elektri jõudmist Baltikumi. 

IV kvartalis kujunesid elektrihinnad peamiselt hooajalise nõudluse kasvu, tuuleenergia 
tootlikkuse kõikumise ja Eesti–Läti ülekandevõimsuste piirangute koosmõjus. Teist poolaastat 
tervikuna iseloomustab elektrihindade kõrge volatiilsus, mida mõjutasid eelkõige päikese- ja 
tuuleenergia saadavus, ülekandeühenduste töökindlus ja hooajaliselt muutuv elektrinõudlus.

Eesti keskmine elektrihind 2025. aastal oli 80,4 €/MWh (-6,9 €/MWh, -7,9%). Sealhulgas oli 
aasta kõrgeim päeva keskmine elektrihind 15. veebruaril: 269,3 €/MWh (-621,3 €/MWh võrreldes 
2024. aastaga) ja madalaim 29. juunil: -2,4 €/MWh (-5,0 €/MWh võrreldes 2024. aastaga). 

2025. aastal jätkus elektrihindade ühtlustumine Baltikumis – Eesti, Läti ja Leedu hinnatasemed 
olid valdava osa ajast väga lähedased. See peegeldab piirkondliku turu tihedat seotust, kus 
hinnad kujunevad vastavalt sellele, milline tootmisallikas parasjagu turutasakaalu tagab. 
Päevasisese hinnakõikumise kujundab see, millised tootmisüksused parasjagu turutasakaalu 
tagavad: hinnatipud tekivad kallimate põlevkivi- ja gaasijaamade kasutamisel, mõõdukam 

TEGEVUSARUANNE
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hinnatase kujuneb hüdroenergia toel Lätis ning madalaimad hinnad saavutatakse tugeva 
päikese- ja tuuleenergia toodangu korral Eestis ja Leedus.

Taoliste päevasiseste hinnakõikumiste ja taastuvenergia kasvava rolli taustal on elektriturul 
esile kerkinud uus väljakutse: null- ja negatiivsed hinnad, mis tekivad peamiselt taastuvenergia 
ajutisest ületootmisest ning piiratud ekspordi- või salvestusvõimekusest. Null- ja negatiivsed 
hinnad näitavad, et elektrituru tasakaalumehhanismid on muutumas ning pakkumisest ajendatud 
hinnakõikumised süvenevad. Need soodustavad taastuvenergia tarbimist, kuid samal ajal 
muudavad konkurentsikeskkonna elektriettevõtete jaoks oluliselt keerukamaks. Kiirete ja 
sügavate hinnakõikumiste tingimustes tuleb tootjatel investeerida paindlikesse tootmis- ja 
salvestuslahendustesse, et vältida kahjumlikke tunde, suurendada portfelli tasakaalustamise 
võimekust ning tagada stabiilne tootmismaht olukorras, kus hinnad võivad ühe ööpäeva jooksul 
kõikuda negatiivsetest väärtustest kuni kalliste tipptundideni.

Taastuvenergia tootmismahu kiire kasv on viimastel aastatel suurendanud taastuvenergia 
allahindluste efekti. Taastuvenergia tootjad teenivad hinnana tunnitoodanguga kaalutud 
keskmist turuhinda, mis erineb tunnihindade aritmeetilisest keskmisest. Kuna taastuvenergia 
toodang kõigub ning kõrge toodanguga tundidel on elektri hind reeglina madalam, kujuneb 
taastuvenergia teenitud hind tavapäraselt turuhinnast väiksemaks. Taastuvenergia allahindlus 
väljendabki protsentuaalselt erinevust taastuvenergia teenitud hinna ja turuhinna vahel.

Viimase kolme aasta jooksul on taastuvenergia tootjate realiseeritud hinnad Balti elektriturgudel 
jätkanud langustrendi. Peamiseks põhjuseks on taastuvenergia tootmismahu järsk kasv, 
mis on suurendanud pakkumist ja avaldanud survet hindadele. Kõige selgem on mõju 
olnud päikeseenergia puhul, kus toodangu kiire lisandumine on tipptundidel sageli ületanud 
turupoolset nõudlust.

Tuuleenergia allahindlus kujunes 2025. aastal Balti turgudel keskmiselt -16%, jäädes 
varasemate aastate lähedale (2024: -17,5%; 2023: -14,5%). See peegeldab suhteliselt stabiilset 
hinnakeskkonda, ehkki tuule tootmismahud kõiguvad aasta lõikes märkimisväärselt. Talviti 

on allahindlus tavaliselt suurem tugevama tuuletootmise tõttu, samas kui suvekuudel on see 
madalam. Eestis on tuuleenergia allahindlus püsinud Balti riikidega võrreldes mõõdukam tänu 
piirkondlikule hinnakeskkonnale ja tasakaalustatumale tootmisprofiilile.

Päikeseenergia allahindlus süvenes 2025. aastal oluliselt, ulatudes -42%‑ni (2024: -25%), mis 
on seni kõrgeim täheldatud tase. Selle tingis päikeseenergia kättesaadavuse järsk kasv nii 
Baltikumis kui ka Põhjamaades, mis suurendas tipptundidel turupakkumist märgatavalt. Sellistel 
tundidel langesid turuhinnad sageli nulli lähedale, mis omakorda suurendas päikeseenergia 
allahindlust ja avaldas tugevat survet tootjate realiseeritud tuludele.

TEGEVUSARUANNE
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Vedelkütuste hinnad
USD/bbl, €/t

Brenti toornafta (USD/bbl) Kütteõli 1% (€/t) Allikas: Platts
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Naftatoodete maailmaturuhinnad langesid

Meie toodetavale põlevkiviõlile kõige lähedasem õliturul laialdaselt kaubeldav toode on 1% 
väävlisisaldusega kütteõli, mille hind sõltub peamiselt Brenti toornafta hinnast. Toornafta ja 
kütteõli hind mõjutab Eesti Energia poolt müüdava põlevkiviõli müügihinda. 

2025. aastal olid Brenti toornafta hinnad suhteliselt volatiilsed, liikudes vahemikus 59-82 USD/bbl. 
Brenti toornafta keskmine hind oli 2025. aastal 68,2 USD/bbl ehk 14,6% madalam (-11,7 USD/bbl) 
kui aasta varem. Aasta esimeses pooles kujundas hinnataset OPEC+ otsus hakata leevendama 
varasemaid tootmiskärpeid, mis suurendas alates kevadest globaalse nafta pakkumist ja avaldas 
hindadele langussurvet. Samal ajal püsis nõudlus nõrk – maailmamajanduse kasv aeglustus, Hiina 
naftatarbimine jäi oodatust madalamaks ning LNG kasutuse kasv vähendas vedelkütuste tarbimist 
veelgi. Hinnalangust süvendasid ka USA ja teiste OECD riikide tavapärasest kõrgemad naftavarud, 
mis viitasid turu ülepakkumisele. Teist poolaastat iseloomustas pakkumise jätkuv kasv võrreldes 
nõudluse taastumise tempoga, geopoliitilised pinged ning energiamajanduse struktuursed 
muutused, sealhulgas LNG kasutuse suurenemine. Nende tegurite koosmõjul püsisid vedelkütuste 
hinnad allpool 2024. aasta taset.

1% väävlisisaldusega kütteõli keskmine hind oli 2025. aastal 369,9 €/t ehk hind langes võrreldes 
2024. aastaga (-15,3%, -66,7 €/t).



RiskijuhtimineKontserni 2025. aasta 
sündmused
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TEGEVUSARUANNE
Elektriäri

Integreeritud elektriäri loomine

ENEFIT GREENI TAGASITOOMINE KONTSERNI KONTROLLI ALLA 

Eesti Energia tegi aprillis 2025 Enefit Greeni väikeaktsionäridele vabatahtliku 
ülevõtmispakkumise, et tuua Enefit Green sajaprotsendiliselt tagasi Eesti Energia omandisse.  
12. mail lõppenud ülevõtmispakkumine hinnaga 3,4 eurot aktsia kohta kasvatas emaettevõtte 
Eesti Energia osaluse Enefit Greenis 97,2%-ni, luues aluse integreeritud elektriäri ülesehituseks. 

Sellele järgnes ülejäänud aktsiate ülevõtmine rahalise hüvitise eest ning Enefit Greeni 
täiemahuline tagasitoomine kontserni koosseisu. Tegu oli ühe suurima ülevõtmispakkumisega 
Balti kapitalituru ajaloos, eriti arvestades Enefit Greeni jaeinvestorite laiapõhist baasi.

INTEGREERITUD ELEKTRIÄRI ETTEVALMISTAMINE

Elektriäri ühendamine ühtsesse struktuuri on loogiline jätk Enefit Greeni sajaprotsendilisele 
tagasitoomisele kontserni koosseisu. 

Alates 2026. aastast ühendatakse kõik elektriäri valdkonnad – jaeäri, taastuvenergia tootmine, 
energiakaubandus ja arendustegevus – tütarettevõttesse Enefit, et tugevdada kontserni 
konkurentsivõimet ning muuta juhtimine tõhusamaks. 2026. aastal liidetakse Enefit Green ja 
Enefit üheks Enefiti nime kandvaks äriühinguks ka Lätis, Leedus ja Poolas.

Loodav elektriäriettevõte Enefit ühendab Eestis, Lätis, Leedus ja Poolas üle 560 000 jaekliendi 
ning üle 1 000 MW taastuvenergia tootmisvõimsust. Uue ettevõtte portfelli kuuluvad ka Auvere 
akusalvesti, Iru koostootmisjaam ning tulevikus lisanduvad tootmis- ja salvestusvõimsused.

Elektriäri

EESTI ENERGIA  AASTAARUANNE 2025
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TEGEVUSARUANNE
Elektritootmine

TAASTUVENERGIA

2025. aasta lõpu seisuga oli Eesti Energia kontsernis 872 MW tuuleenergia tootmisvarasid ja  
172 MW päikeseenergia tootmisvarasid. Aasta jooksul lisandus uusi tuuleenergia varasid  
335 MW ja päikeseparke 91 MW jagu.

Sopi-Tootsi roheenergia ala avamine

Avasime Põhja-Pärnumaal endisel Tootsi turbaväljal Sopi-Tootsi roheenergia ala, mis koosneb 
Sopi-Tootsi tuulepargist ja Sopi päikesepargist. Seal toodetakse aastas kokku ligikaudu 
kümnendik praegu Eestis tarbitavast elektrist.

Sopi-Tootsi tuulepargi ja Sopi päikesepargi valmimine on suure tähendusega samm kogu 
piirkonnale. Endine turbamaardla on saanud uue, tulevikku vaatava hingamise ning sellest 
sünnib otsest kasu ka kogukonnale. 

Taastuvenergia tootmine aitab muuta Eestit rohelisemaks ning samal ajal tugevdab kohalikke 
omavalitsusi: toob neisse investeeringuid, loob töökohti ja toetab kogukonna arengut. See 
on hea näide, kuidas nutikad lahendused ja keskkonnahoid saavad käia käsikäes kohaliku 
heaoluga.

Sopi-Tootsi tuulepargis toodab elektrit 38 Nordexi tuulikut, mille kõrgus on 241 m ja nimivõimsus 
6,7 MW. See tuulepark on Eesti suurim ja Baltimaade üks suurimaid. 

Sopi päikesepargis on u 95 hektari suurusel maa-alal ligikaudu 112 000 Riseni päikesepaneeli, 
mille nimivõimsus on 660 W.

Elektritootmine
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Elektritootmine
TEGEVUSARUANNE

Sünkroniseerimise järel on suurenenud vajadus võrgu tasakaalustamise ja juhitavate 
tootmisvõimsuste järele, et tagada süsteemi stabiilsus uues turuolukorras. See on avanud 
paindlikele elektritootmisvaradele uue tulu teenimise võimaluse sagedusturgude kujul.

2025. aasta lõpuks on Eesti Energia sagedusturgudele kvalifitseerinud ligi 1 500 MW 
tootmisvarasid, sealhulgas tuule- ja päikeseparke. See kinnitab, et ka taastuvenergiavarasid on 
võimalik juhtida elektrisüsteemi vajaduste alusel.

Auvere akusalvesti

Vahetult enne Baltikumi elektrivõrgu lahtiühendamist Venemaa elektrivõrgust alustas tööd 
Eesti esimene suur energiasalvesti. Eesti Energia rajatud 26,5 MW võimsuse ja 53,1 MWh 
mahutavusega aku asub Ida-Virumaal Auvere tööstuskompleksis. Investeering akusalvesti 
rajamisse ulatus ligi 20 miljoni euroni.

Auvere akusalvesti toetab piirkonna elektrisüsteemi stabiilsust ja leevendab tarbijate jaoks 
elektri kõrgeid tipuhindu. Selline nüüdisaegne võimsus vähendab märkimisväärselt Balti riikide 
elektrisüsteemi tasakaalustamise kulu ja selle kaudu ka lõpphinda tarbijale.

EESTI ENERGIA  AASTAARUANNE 2025
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TEGEVUSARUANNE
Klienditeenused ja elektrimüük

UUS ELEKTRIPAKETT PAKUB KOMPROMISSI BÖRSIUSU JA HINNAKINDLUSE VAHEL

Otsime alati viise, kuidas muuta energiatarbimine klientide eelistustele sobivaks. Aastal 2025 
tõime turule uue elektripaketi, mis seab börsihinnale hinnalae ja -põranda. Uus elektripakett on 
mõeldud inimestele, kes on küll börsiusku, kuid soovivad mõningast hinnakindlust. 

Hinnalaega börsipakett annab inimestele võimaluse juhtida oma tarbimist soodsamatele 
tundidele, kuid samas tagab kindlustunde, et elektrihind ei ületa kokkulepitud piire ka kõige 
hüplikuma börsihinnaga päevadel.

ELEKTRIAUTO LAADIMISE TARISTU

Enefiti elektriautode laadimise võrk suurenes 2025. aastal 40%, ületades 1 600 laadimisotsiku 
piiri. Suure osa laienemisest moodustasid Euroopa ühendamise rahastu toel rajatud 
ülikiirlaadijad, mis võimaldavad lisada kuni 100 kilomeetrit sõiduulatust ainult 10 minutiga. 

Kliendid üle Baltikumi ja Poola laadisid 2025. aastal oma autodesse ligi 6 000 MWh 
elektrienergiat, mis on umbes kaks korda rohkem kui aasta varem. Sellise koguse elektriga saab 
sõita ligikaudu 29 miljonit kilomeetrit. 

Parandasime teenuse töökindlust ja mugavust, lisades laadijatele pangakaardimakse ning 
automaatse laadimise alustamise võimaluse (ingl autocharge). Lisaks avasime Tallinnas 
Baltikumi esimese akusalvestiga varustatud avaliku laadija. 

Leedus ületas Enefiti laadimisvõrk 600 laadimisotsiku piiri ning Vilniusesse paigaldati uued 
ülikiirlaadijad. Ka Lätis kasvas elektriautode kasutajaskond. Sellele andis hoogu oluline sündmus 

Klienditeenused ja  
elektrimüük
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TEGEVUSARUANNE
Kliendirahulolu

Enefit EV Rally, elektriautode orienteerumisvõistlus, kuhu saabus elektriautoga võistlema  
200 osalejat. Poolas laiendasime laadimisteenust strateegilistesse asukohtadesse, sealhulgas 
Riviera Gallery kaubanduskeskusesse.

KLIENDIRAHULOLU

2025. aastal tegime kliendikogemuse juhtimises mitmeid olulisi edusamme, et mõista klientide 
vajadusi täpsemalt ja reageerida nende tagasisidele kiiremini. Kliendirahulolu mõõdame 
peamiselt transaktsiooniuuringute kaudu, kus kliendid annavad hinnangu vahetult pärast 
teenuse kasutamist. Olulisim näitaja on soovitusindeks (NPS – Net Promoter Score), mis 
peegeldab klientide valmisolekut meie teenuseid oma tuttavatele soovitada. Selline metoodika 
annab selge ja usaldusväärse pildi kliendirahulolu tasemest ning aitab tuvastada teenuse 
tugevusi ja arenduskohti.

2025. aastal võtsime kasutusele uue transaktsiooniuuringute lahenduse, mis võimaldab koguda 
klientide tagasisidet jooksvalt, mitte enam perioodiliselt. See muudatus lõi paindlikuma ja kiirema 
töövoo, vähendas käsitsi tehtavaid etappe ja kõrvaldas IT-riskid. 

Automatiseeritud protsessid muudavad soovitusindeksi teemal kõnede tegemise senisest 
lihtsamaks ja tugevdavad kliendisuhteid. Uuringudisain on modernne ja mobiilisõbralik, mis teeb 
tagasiside andmise mugavamaks.

NPS-i tulemus oli 2025. aastal kõigil koduturgudel hea (> 50): Poolas 75, Lätis 66, Eestis 59 ja 
Leedus 51. Eraklientide segmendis ületasime eesmärgid märkimisväärselt, äriklientide puhul 
jäi tulemus neile kohati alla. Seetõttu keskendume 2026. aastal just äriklientide kogemuse 
parandamisele.

EESTI ENERGIA  AASTAARUANNE 2025
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ORGANISATSIOONI MUUTMINE

Elektrilevi on üle Eesti toonud organisatsiooni sisse elektrikute brigaadid kiireks reageerimiseks 
riketele ning hooldus- ja remonditööde tegemiseks. Kokkuhoid on aastas mitu miljonit eurot 
võrreldes varasemaga, mil kõigi nimetatud tööde tegemiseks kasutati partnereid.

Operatiivteenused koondati 2025. aasta lõpuks suures osas Elektrilevisse. Samal aastal alustati ka 
hooldusbrigaadide loomist ja väljaõppeprogramme. Pärnu, Paide ja Võru piirkond on mehitatud.

Eesmärk on hoida need meeskonnad töös ja tagada Elektrilevile iseseisev rikete kõrvaldamise 
võimekus. Tavaolukorras lahendab Elektrilevi oma jõududega 75% riketest, kriisiolukordades on 
vaja kaasata kogu ressurss koos partneritega.

VARUSTUSKINDLUSE INVESTEERINGUD TEGID SUURE KASVU

2025. aastal ehitati 1 300 km ilmastikukindlat võrku, millest 810 km uut ilmastikukindlat õhuliini 
ja 490 km maakaabelliini, ning uuendati 395 alajaama. Tegemist on viimaste aastate suurima 
ehitusmahuga. Varasema 5 aasta keskmine liiniehituse maht on olnud 1 200 km. 

Märkimisväärne liiniehituse mahu kasv on toimunud just keskpinge liinide arvelt, mille 
haavatavus raskendatud ilmastikuolude korral on suurim. 2025. aastal asendati ca 650 km 
paljasjuhtmelist keskpinge õhuliini uue ilmastikukindla kaetud juhtmega ning maakaabelliini 
lahendusega. Aasta lõpu seisuga on ilmastikukindla võrgu osakaal 77%.

2025. aastal investeerisime võrguteenustesse kokku 182 mln eurot. Sellest moodustasid võrgu 
töökindluse investeeringuid 103 mln eurot ning liitumisinvesteeringud 65 mln eurot.

Elektrivõrk

TEGEVUSARUANNE
Elektrivõrk
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IGA VÕRGUTASUGA KOGUTUD SENT LÄHEB ELEKTRIVÕRGU TUGEVDAMISSE

Elektrilevi on elutähtsat teenust osutav ettevõte, kelle tööst sõltub iga Eesti elaniku heaolu. 
Seepärast on oluline, et ettevõtte tegevus oleks jätkusuutlik: kulud ja investeeringud peaksid 
olema kaetud võrgutasust.

Konkurentsiamet kooskõlastas 22. aprillil 2025 Elektrilevi võrgutasude hinnakirja muudatuse. 
Sellega seoses muutis Elektrilevi võrguteenuse hinnakirja. 

1. augustil tõstis Elektrilevi võrgutasu ligikaudu 2,6%. See oli vajalik, et katta põhivõrguettevõtte 
Elering ülekandeteenuse sisseostuhindade kasvu ja võrguteenuse edastusmahu langusest 
tekkinud vahe võrguteenuse tuludes.

Elektrilevi võrgutasudes muutusid kuu- ja läbilaskevõime tasud, kõik kilovatt-tundide hinnad jäid 
samaks. Samuti jäid samaks reguleeritud lisateenuse hinnad ja reaktiivenergia tasud. 

Muudatuse mõju on võrguteenuse keskmisele kodukliendile alla 50 sendi kuus. Kuutasu ja selle 
muutus sõltub kasutatavast võrgupaketist ning peakaitsme suurusest.

Viimasel kahel aastal on Elektrilevi investeerinud võrku koos liitumistega kokku 300 miljonit 
eurot, võrgutasuga oli sellest kaetud 70 miljonit eurot. Suuresti on ettevõte investeerinud 
laenude ja omanikule dividendide maksmata jätmise arvelt. See ei ole pikas plaanis jätkusuutlik. 

TEGEVUSARUANNE
Elektrivõrk
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Elektrilevi võrgutasu jaotus (alates 08.2025)
s/kWh
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VÄIKETOOTJATE PANUS ELEKTRITOOTMISSE KASVAB

2025. aastal olid võrguteenuste investeeringud kokku ligi 182 mln eurot, millest võrgu 
töökindluse investeeringuid 103 mln eurot ja liitumisinvesteeringuid 65 mln eurot. 

Aasta lõpuks oli võrguga liitunud juba üle 23 900 elektritootja, kelle koguvõimsus on 1 021 MW. 
Aasta jooksul lisandus Elektrilevi võrku 1 453 tootjat koguvõimsusega 74 MW. 

2025. aasta lõpu seisuga oli Elektrilevi võrgus 1 507 salvestit koguvõimsusega 74,1 MW.

Päikeseelektrijaamad andsid 2025. aastal võrku suurimas mahus elektrit 19. mail, kui nende 
võimsus ulatus ligi 656 MW-ni. See on 30 MW võrra kõrgem kui 2024. aastal, mil maksimaalne 
päikeseelektri tootmine võrgus oli 626 MW. 2025. aasta teises pooles maksimaalsed võrku 
antavad võimsused enam ei suurenenud. 

Elektrilevi võrgus olevate elektritoojate poolt võrku antud kogus langes 2025. aastal eelmise 
aastaga võrreldes ligi 22 GWh võrra (-2%) olles 2025. aastal 1 002 GWh. Aasta oli vähema 
päikesepaistega, mõõduka tuulega ning elektrihinnad olid tootmisperioodil kohati negatiivsed, 
mis vähendas huvi elektri võrku andmiseks. 

TEGEVUSARUANNE
Elektrivõrk
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Elektrilevi võrku toodetud maksimaalne võimsus 
MW (tunni keskmine)

Maksimaalne elektritootmine Elektrilevi võrku sh päikeseelektritootjad

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

687

656626

500
383

262

9754

647

523

402

281

128
83

Elektrilevi võrku toodetud elektrienergia kogused  
GWh

Päikeselektritootmine (mikro + elektritootja) Teised väiketootjad, sh määratlemata energiaallikas

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

192 246 237 210 163 195 160

842829

651493
295

111
56

10021024

811

703

532

357

248
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