
Eesti Energia kontserni koostööpartnerite isikuandmete töötlemise põhimõtted 
 
 

1. Üldsätted   
1.1. Eesti Energia kontsern soovib olla usaldusväärne koostööpartner ja hoida nende kätte usaldatud 

andmed kaitstuna.   
1.2. Kirjeldatud põhimõtted annavad ülevaate Eesti Energia kontserni ettevõtjate poolt 

koostööpartnerite isikuandmete töötlemisest ja isikuandmete kaitse tagamisest.  Isikuandmete 
vastutav töötleja on Eesti Energia kontserni kuuluv Eesti Vabariigis registreeritud ettevõtja kes on 
koostööpartneriga koostöölepingu sõlminud.  

1.2.1. Enefit partnerite portaali isikuandmete töötlemise põhimõtted on täpsustatud punktis 7 ning 
võivad sisaldada erandeid põhimõtetes kehtestatud tingimustest.  

1.3. Kirjeldatud põhimõtted on koostatud Euroopa Parlamendi ja nõukogu 27. aprilli määruse (EL) 
2016/679 füüsiliste isikute kaitse kohta isikuandmete töötlemisel ja selliste andmete vaba liikumise 
ning direktiivi 96/95/46/EÜ kehtetuks tunnistamise kohta (isikuandmete kaitse üldmäärus, GDPR) 
artiklis 12 „Selge teave, teavitamine ja andmesubjekti õiguste teostamise kord“ sätestatud vastutava 
töötleja nõuete täitmiseks ja füüsiliste isikute teavitamiseks isikuandmete töötlemise põhimõtetest 
ja õiguste tagamisest.   

1.4. „Eesti Energia kontserni koostööpartnerite isikuandmete töötlemise põhimõtted“ kehtivad Eesti 
Energia kontserni kuuluvate ettevõtjate, kes on loetletud punktis 1.2., koostööpartnerite ning 
koostööpartnerite töötajate ja teiste andmesubjektide suhtes, kelle isikuandmeid töödeldakse 
käesolevas dokumendis kirjeldatud eesmärkidel.   

1.5. Eesti Energia kontsern lähtub isikuandmete töötlemisel järgnevatest põhimõtetest: seaduslikkus, 
õiglus, läbipaistvus, eesmärgipärane ja minimeeritud andmetöötlus, õigsus, säilitamise piirang, 
usaldusväärsus ja konfidentsiaalsus, vastutus, lõimitud ja vaikimisi andmekaitse. Samuti on Eesti 
Energia kontsern seadnud endale eesmärgi lähtuda andmekaitsenõuete rakendamisel nii 
Andmekaitse Inspektsiooni kui ka Euroopa Andmekaitsenõukogu suunistest ja soovitustest.   

1.6. Eesti Energia kontsern peab inimeste privaatsust ja nende andmete kaitsmist väga oluliseks, 
kasutades andmete töötlemiseks turvalisi lahendusi. Eesti Energia kontsern rakendab asjakohaseid 
tehnilisi ja korralduslikke meetmeid isikuandmete kaitsmiseks loata juurdepääsu, ebaseadusliku 
töötlemise või avalikustamise, juhusliku kaotsimineku, muudatuste või hävitamise eest.   

 
2. Mõisted  
2.1. Käesolevates põhimõtetes kasutatakse mõisteid sellises tähenduses, nagu need on defineeritud 

isikuandmete kaitse üldmääruses.  
2.2. Andmesubjekt - füüsiline isik, kelle isikuandmeid Eesti Energia kontsern töötleb.  
2.3. Koostööpartner - välise teenuse osutaja (nt hoolduspartner), kellega Eesti Energia kontserni 

ettevõtjal on teenuse osutamiseks sõlmitud leping. Samuti käsitleb Eesti Energia kontsern 
koostööpartnerina koostööpartneri esindajat, koostööpartneri töötajaid ning teisi koostööpartneriga 
seotud isikuid.  

2.4. Andmekaitse õigusaktid - isikuandmete kaitse seadus, GDPR jt siseriiklikul ja Euroopa Liidu 
tasandil valdkonnale kohalduvad õigusaktid.  

2.5. Isikuandmed - igasugune teave tuvastatud või tuvastatava füüsilise isiku kohta.  



2.6. Isikuandmete töötlemine - isikuandmetega läbiviidav toiming (nt andmete edastamine, 
salvestamine, sisestamine).  

2.7. Vastutav töötleja - Eesti Energia kontserni kuuluv Eesti Vabariigis registreeritud ettevõtja, kes on 
koostööpartneriga koostöölepingu sõlminud. 

2.8. Volitatud töötleja - Vastutava töötleja lepingupartner (vastutava töötleja suhtes eraldiseisev üksus), 
kes töötleb isikuandmeid vastutava töötleja nimel.  

 
3. Teave andmete ja nende kogumisviiside kohta  
3.1. Andmed, mida Eesti Energia kontsern töötleb koostööpartneri kohta on: ees- ja perekonnanimi, 

isikukood ja/või sünniaeg, isikut tõendava dokumendi (nt pass, ID-kaart, elamisluba) number ja 
muu sellega seotud info, kodakondsus, e-posti aadress, telefoninumber, seos koostööpartneriga, 
foto.   

3.2. Eesti Energia kontsern kogub andmed andmesubjektilt endilt, kui andmesubjekt esitab Eesti 
Energia kontsernile oma isikuandmed. Eesti Energia kontsern kogub andmed kaudselt, kui 
andmesubjekti andmed edastab Eesti Energia kontsernile andmesubjekti tööandja või muu selleks 
õigustatud isik.  

3.3. Eesti Energia kontsern töötleb andmeid, kui saab andmesubjektiga seotud andmeid muudest 
allikatest. Kontrollime Maksu- ja Tolliameti töötamise registrist isikute andmeid, kes taotlevad 
õigust siseneda Eesti Energia kontserni ehitusobjektidele. Samuti vahetame välisriigi kodanike 
andmeid korrakaitseorganite ja julgeolekuasutustega, eesmärgiga veenduda isikute Eestis viibimise 
ja töötamise õiguses (kirjeldatud punktis 4.3.1.8.2.).  

3.4. Punktis 4 loetletud eesmärkide saavutamiseks töötleb Eesti Energia kontsern teatud andmeid 
kasutades tehisintellekti tööriistu ja/või tööriistu, mis sisaldavad tehisintellekti funktsionaalsust. 
 

4. Isikuandmete töötlemise eesmärk ja õiguslik alus   
4.1. Isikuandmete töötlemine, mille õiguslikuks aluseks on leping  
4.1.1. Olukorras, kus Eesti Energia kontsern sõlmib koostööpartneriga lepingu või valmistab seda ette, 

täidab koostööpartneriga sõlmitud lepingut või haldab lepinguga seonduvat oma süsteemides, 
tugineb Eesti Energia kontsern isikuandmete töötlemisel lepingu täitmise või lepingu 
sõlmimisele eelnevate meetmete võtmise õiguslikule alusele (GDPR art 6(1)b).  

4.1.2. Eesti Energia kontsern töötleb isikuandmeid lepingulisel alusel:  
4.1.2.1. koostööpartneri ja/või tema esindaja isiku tuvastamiseks;  
4.1.2.2. lepingueelselt pakkumuse koostamiseks ning teabe andmiseks;  
4.1.2.3. koostööpartneriga sõlmitud lepingu täitmiseks;  
4.1.2.4. lepinguga seotud tasude arvestamiseks, teadete ja arvete koostamiseks ja saatmiseks;  
4.1.2.5. koostööpartneri töötajate tööajaandmete avaldamiseks koostööpartnerile; 
4.1.2.6. lepingu täitmise tagamiseks (nt tagatiste seadmiseks, garantiikirjad);   
4.1.2.7. vajadusel muude tegevuste tarbeks, mis on vajalikud lepingu ettevalmistamiseks, sõlmimiseks, 

täitmiseks, haldamiseks või lõpetamiseks.  
4.1.3. Punktides 4.1.2.2. ja 4.1.2.4. nimetatud eesmärkide saavutamiseks võib Eesti Energia kontsern 

kasutada tehisintellekti tööriistu ja/või tööriistu, mis sisaldavad tehisintellekti funktsionaalsust. 
 



4.2. Isikuandmete töötlemine, mille õiguslik alus on õigusaktist tuleneva kohustuse (juriidiline 
kohustus) täitmine  

4.2.1. Teatud olukordades töötleb Eesti Energia kontsern koostööpartneri andmeid juriidilise 
kohustuse täitmiseks (GDPR art 6(1) c). Õigusaktidest tulenevalt töötleb Eesti Energia kontsern 
andmeid järgnevatel eesmärkidel:  

4.2.1.1. raamatupidamis- ja maksuseadustest tulenevate kohustuste täitmiseks;  
4.2.1.2. hädaolukorra seaduse § 411  lg 1 nimetatud elutähtsa teenuse toimepidevuse tagamise 

seisukohalt oluliste ülesannete täitmiseks on Eesti Energia kontserni ettevõtjal õigus teostada 
isikute suhtes taustakontrolle hädaolukorra seaduse § 411  sätestatud korras;  

4.2.1.3. muude Eesti Energia kontserni tegevusele kohalduvate õigusaktide nõuete täitmiseks.  
 

4.3. Isikuandmete töötlemine õigustatud huvi alusel  
4.3.1. Teatud olukordades töötleb Eesti Energia kontsern koostööpartneri andmeid tuginedes 

õigustatud huvile (GDPR art 6(1)f). Eesti Energia kontsern tugineb andmete töötlemisel 
õigustatud huvile järgnevalt kirjeldatud tegevuste ja eesmärkide raames:  

4.3.1.1. võrgu- ja infoturbe tagamiseks;  
4.3.1.2. videovalvesüsteemi toimimise tagamiseks dokumendis „Kontserni videovalvesüsteemi 

ülevaade“ kirjeldatud eesmärkidel;  
4.3.1.3. Eesti Energia kontserni õiguste kaitse tagamiseks, sh vaidluste lahendamiseks ja õiguslike 

nõuete täitmise tagamiseks, vajalikus ulatuses isikuandmete töötlemiseks;  
4.3.1.4. koostööpartnerit puudutava vahejuhtumi või rikkumise (näiteks vandalism, vargus, 

liiklusjuhtum, tööohutusnõuete rikkumine jms) menetlemiseks;  
4.3.1.5. Eesti Energia kontserni sisehalduse tagamiseks;  
4.3.1.6. riskijuhtimise korraldamiseks, siseauditite läbiviimiseks, pettuste ennetamiseks ning 

rikkumisest teatamise mehhanismide korraldamiseks;  
4.3.1.7. kontserni struktuurimuudatusi ja finantseerimist puudutavate suuremate tehingute (nt 

ettevõtte/ettevõtja üleandmine, müük, ost, jagunemine, ühinemine) läbiviimiseks äritehingu 
läbirääkimistel ja/või teostamisel (tehingu vastaspoolega isikuandmete jagamine/üleandmine);  

4.3.1.8. Eesti Energia kontserni ettevõtja võib teostada taustakontrolle enne partneriga lepingu sõlmimist 
või partneri töötajale läbipääsuõiguste andmist Eesti Energia kontserni territooriumile. 
Taustakontrolle tehakse järgmistel eesmärkidel:  

4.3.1.8.1. Juriidilise isiku andmete kontroll avalikest andmeallikatest, kogumaks teavet, mille põhjal 
hinnata isiku sobilikkust Eesti Energia kontserni ettevõtjatega  lepingulisse suhtesse 
astumiseks. Lisaks kasutab Eesti Energia kontsern taustakontrolli teostamisel kontserni 
siseseid andmebaase.  

4.3.1.8.2. Füüsilise isiku andmete kontroll avalikest andmeallikatest ja kontsernisisestest 
andmebaasidest, kogumaks teavet, mille põhjal maandada ettevõtte vastu suunatud riske 
ning tagada usaldusväärne ja turvaline töökeskkond.                                

4.3.1.8.3. Enne Eesti Energia kontserni objektile läbipääsuõiguste väljastamist viiakse läbi 
taustakontroll, kasutades erinevaid usaldusväärseid andmeallikaid. Peamised andmeallikad 
hõlmavad korrakaitseorganite avalikku otsingubaasi ning andmete (isiku ees- ja 
perekonnanimi, isikukood või sünniaeg, kodakondsus, Eestis viibimise õiguspärasus (viisa, 
elamisluba, nende kehtivus vms), läbipääsuõigust taotleva isiku seos taotleva ettevõttega) 
edastamist täiendavaks kontrolliks korrakaitseorganitele ja julgeolekuasutustele. Vajaduse 
korral võidakse kasutada ka teisi riiklikke ja rahvusvahelisi andmebaase ning 
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kontsernisiseseid andmebaase. Eesti Energia kontserni ettevõtja teostab koostööpartneri 
töötajate taustakontrolle eesmärgiga veenduda, et koostööpartneri töötaja ei ole varasemalt 
Eesti Energia kontserni haldusalas toime pannud rikkumisi (näiteks vargus, ohutusnõuete 
rikkumine või muud rikkumised). Kui taustakontrolli käigus ilmneb, et koostööpartneri 
töötaja on varasemalt Eesti Energia kontserni haldusalas toime pannud rikkumise, ei lubata 
antud koostööpartneri töötajat Eesti Energia kontserni objektile. Sellised piirangud kehtivad 
tähtajaliselt ning on seotud konkreetse rikkumisega.  

4.3.2. Punktides 4.3.1.1. - 4.3.1.2 ja 4.3.1.4. nimetatud eesmärkide saavutamiseks võib Eesti Energia 
kontsern kasutada tehisintellekti tööriistu ja/või tööriistu, mis sisaldavad tehisintellekti 
funktsionaalsust 

 
4.4. Isikuandmete säilitamine   
Üldjuhul säilitab Eesti Energia kontsern isikuandmeid kuni isikuandmete töötlemise eesmärgi 
saavutamiseks vajaliku tähtajani või õigusaktis ettenähtud tähtajani või kuni lepingulisest suhtest 
tulenevate võimalike nõuete aegumistähtaja lõppemiseni.  

Andmete säilitamisel lähtub Eesti Energia kontsern järgmistest peamistest tähtaegadest:  

Säilitamistähtaeg  Sisu  
1 aasta Läbipääsuga seotud isikuandmeid (töötajad, partnerid) säilitatakse 1 aasta 

pärast viimast kannet.  

3 aastat  3 aastat pärast lepingu lõppemisest kustutame lepingu alusandmed ja 
lepingu täitmise käigus tekkinud andmed (nt andmesubjekti pöördumised, 
kirjavahetuse, pretensioonide lahendamised, teated), kui pärast lepingu 
lõppemist ei ole lepingu täitmisega seotud käimasolevat 
sissenõudmismenetlust. Vilepuhumisega seotud rikkumisteated säilitame 
üldjuhul 3 aastat. Juhul kui vihje alusel alustatakse kriminaalmenetlust, 
säilitame andmeid menetluse lõpuni.  

5 aastat Läbipääsulogisid säilitatakse 5 aastat. 

7 aastat  Raamatupidamisnõuete täitmisega seonduvad andmed (lepingud ning 
nendega seotud dokumendid)  

10 aastat  Tasumata arvete ning võlgnevuse info, kui pole käimas kehtivad 
sissenõudmismenetlust.  

55 aastat  Tööõnnetuse uurimisega seotud materjalid ja dokumendid.  



 
5. Andmesubjekti õiguste realiseerimine     
5.1. Õigus saada teavet ja tutvuda oma andmetega.  
5.2. Õigus isikuandmeid parandada. Andmesubjektil on õigus oma andmeid parandada, kui need ei ole 

õiged või täielikud.  
5.3. Õigus nõuda oma andmete kustutamist. Teatud juhtudel (nt GDPR art 17(1)) on andmesubjektil 

õigus taotleda oma isikuandmete kustutamist. See õigus ei ole siiski absoluutne, näiteks ei kehti see 
õigus olukorras, kus Eesti Energia kontsern töötleb andmesubjekti isikuandmeid õigusaktist 
tulenevate kohustuste täitmiseks.  

5.4. Õigus esitada andmesubjekti puudutavate isikuandmete töötlemisele vastuväiteid, sh õigustatud 
huvi alusel toimuva andmetöötluse osas. Andmesubjektil on õigus esitada oma andmete 
töötlemisele vastuväiteid – selleks on vajalik põhjendatud taotluse esitamine. Vastutav töötleja ei 
töötle seejärel isikuandmeid edasi, välja arvatud juhul, kui vastutav töötleja tõendab, et töödeldakse 
mõjuval õiguspärasel põhjusel, mis kaalub üles andmesubjekti huvid, õigused ja vabadused (nt 
töödeldakse andmeid kehtivast õigusaktist tuleneva kohustuse täitmiseks; kehtivast lepingust 
tuleneva kohustuse täitmiseks), või õigusnõuete koostamise, esitamise või kaitsmise eesmärgil 
(näiteks olukorras, kus andmesubjekt on lepingut rikkunud).  

5.5. Õigus andmetöötluse piiramisele. Teatud juhtudel on andmesubjektil õigus nõuda oma 
isikuandmete töötlemise piiramist. Seda näiteks olukorras, kus andmesubjekt vaidlustab 
isikuandmete õigsuse ning isikuandmete töötlemist piiratakse ajaks, mis võimaldab vastutaval 
töötlejal isikuandmete õigsust kontrollida.  

5.6. Õigus andmete ülekandmisele. Õigus andmete ülekandmisele kohaldub, kui isikuandmete 
töötlemine põhineb nõusolekul või lepingul ning andmetöötlus on automatiseeritud.  

5.7. Kui andmesubjektil leiab, et tema õigusi on rikutud, on tal õigus pöörduda oma õiguste kaitseks 
kohtusse ja/või esitada kaebus järelevalveasutusele (Eestis Andmekaitse Inspektsioonile, 
www.aki.ee).     
 

6. Andmetöötlusega seotud kolmandad osapooled  
6.1. Lisaks vastutavale töötlejale võivad andmete töötlemisega olla seotud ka vastutava töötleja 

volitatud töötlejad. Volitatud töötlejad on vastutava töötleja lepingupartnerid, kes tegelevad näiteks 
arvelduse korraldamise või muude sideteenuse abil osutatavate teenuste pakkumisega jms. 
Volitatud töötleja omab õigust töödelda andmeid üksnes vastutava töötleja poolt volitatud 
konkreetsel eesmärgil ning Eesti Energia kontserni ettevõttega selleks sõlmitud 
konfidentsiaalsuskohustust sisaldava lepingu alusel. Vastutava töötleja volitatud töötlejate loetelu 
on toodud vastutava töötleja veebilehel.  

6.2. Eesti Energia kontserni puudutavate potentsiaalsete ühinemiste ja omandamiste ning 
finantseerimist puudutavate protsessidega seoses võivad isikuandmeid, lähtudes kõikidest 
isikuandmete töötlemise põhimõtetest ja nõuetest, töödelda ka seotud kolmandad osapooled.  

6.3. Lisaks juhib Eesti Energia tähelepanu, et teatud juhtudel kohaldub andmete edastamise kohustus 
kolmandatele osapooletele õigusaktidest tulenevalt. Näiteks võib Eesti Energia kontsern edastada 
andmeid riigiasutusele õigusaktides toodud õigusliku aluse esinemisel.  

6.4. Kui koostööpartner volitab kolmandaid isikuid ennast õiguspäraselt esindama volituse alusel, 
loetakse need isikud andmetöötlusega seotud kolmandateks osapoolteks.  



6.5. Andmetöötlusega seotud kolmandateks osapoolteks võivad olla veel audiitorteenuse, õigusteenuse 
ja teiste sarnaste teenuste pakkujad. Lisaks võivad andmetöötlusega seotud kolmandateks 
osapoolteks olla võlgade sissenõudmisega tegelevad teenusepakkujad, kohtutäiturid ning 
maksehäiretega tegelevad ettevõtted.  
 

7. Enefit partnerite portaal  
7.1. Enefit partnerite portaal (edaspidi: Portaal) on digitaalne keskkond Eesti Energia kontserni ja 

koostööpartnerite omavaheliseks infovahetuseks. Portaalis töödeldavate isikuandmete vastutav 
töötleja on Eesti Energia kontserni kuuluv Eesti Vabariigis registreeritud ettevõtja, kes on 
koostööpartneriga koostöölepingu sõlminud ning kelle objektile (Eesti Energia kontserni ettevõtja 
omandis ja/või valduses olev territoorium, hoone, rajatis või muu vara, mis on varustatud 
läbipääsulugeja(te)ga (edaspidi: läbipääsusüsteem)) pääsemiseks koostööpartner läbipääsuõigusi 
taotleb. Eesti Energia kontsern kasutab Portaali, et koostööpartner saaks Eesti Energia kontsernile 
teenuste osutamiseks või lepingute täitmiseks taotleda ja hallata vajalikele  töötajatele füüsilisi 
läbipääsuõigusi ning  omada ülevaadet väljastatud läbipääsuvahenditest.    

7.2. Isikuandmete töötlemise eesmärk Portaalis on hallata turvaliselt füüsilist juurdepääsu kontserni 
territooriumitele, hoonetele ja muudele kinnistele objektidele. Selleks kogutakse, salvestatakse, 
kasutatakse ja säilitatakse andmeid läbipääsuloa taotlemise ja läbipääsuõiguste haldamise 
eesmärgil:  

7.2.1. Läbipääsuõiguste haldamiseks Portaalis. Portaali sisestatud isikuandmeid töödeldakse Eesti 
Energia kontserni objektile läbipääsuõiguste taotlemiseks, läbipääsuõiguste väljastamiseks ning 
läbipääsuõiguste  haldamiseks. Isikuandmete töötlemise õiguslik alus: seadusest tuleneva 
kohustuse täitmine või õigustatud huvi (GDPR artiklid 6(1)c ja 6(1)f.   

7.2.2. Eesti Energia kontserni objektile siseneja tuvastamiseks. Isiku tuvastamine on vajalik, et oleks 
võimalik tagada objekti ja objektil viibijate turvalisus (näiteks vältida volitamata isikute 
juurdepääsu objektile) ning ohutus (näiteks tuvastada tulekahju korral objektil viibijad). 
Kontsern on seadnud eesmärgiks, et läbipääsude asukohad ja paigutus valitakse selliselt, et 
kontserni haldusalas olevatele objektidele ei oleks võimalik ilma õigusi omamata sisenda ning 
seal vabalt liikuda.   

7.3. Isikuandmete töötlemise õiguslik alus: seadusest tuleneva kohustuse täitmine või õigustatud huvi 
(GDPR artiklid 6(1)c ja 6(1)f.  

7.4. Punktis 7.2 nimetatud eesmärkidel töödeldavad isikuandmed on: ees- ja perekonnanimi, isikukood, 
foto, läbipääsude kasutamisega seotud andmed, mis on jäädvustatud läbipääsusüsteemi logidesse, 
telefoni number, seos partnerettevõttega, isikukoodi riik, kodakondsus, dokumendi number, 
dokumendi riik. Eesti Energia kontserni ja koostööpartneri vahel sõlmitava lepinguga võib kokku 
leppida nimetatud loetelust erinevate isikuandmete töötlemises.  

7.5. Portaalis olevate isikuandmete säilitamine - isikuandmeid kustutatakse portaalist pärast 
koostööpartneri töötaja õiguste peatamisest või töötaja eemaldamisest portaalist koostööpartneri 
poolt. Isikuandmed võivad sisalduda peale töötaja õiguste peatamist või töötaja portaalist 
eemaldamist läbipääsusüsteemi logides.   

7.5.1. Läbipääsusüsteemi logide säilitamine - liikumislogisid säilitatakse 5 aastat. Pärast seda 
kustutatakse andmed automaatselt.  



8. Kontakt     
8.1 Kui Teil on küsimusi meie poolt läbi viidavate andmetöötlustoimingute osas, on Teil võimalik 

taotluste, täpsustavate küsimustega ja andmesubjekti õiguste realiseerimiseks pöörduda Eesti 
Energia kontserni poole järgnevate kontaktandmete kaudu.     

8.2. Läbipääsusüsteemi logidega seotud päringud:                       security@enefit.ee    
Andmekaitsespetsialisti kontakt:                                                  privacy@enefit.ee      

       Elektrilevi OÜ andmekaitsespetsialisti kontakt:              andmekaitse@elektrilevi.ee     
8.3. Tulenevalt GDPR-i artiklist 12 vastame Teile mitte hiljem kui 1 kuu jooksul pärast taotluse saamist. 

Vastamise tähtaega võib vajadusel (nt taotluse keerukus või maht) pikendada 2 kuu võrra. Taotluse 
esitamisel tuleb andmesubjektil esitada andmed isikusamasuse tuvastamiseks.     
 

9. Lõppsätted   
Käesolevad põhimõtted kehtivad alates 11.05.2026. Põhimõtete kehtiv versioon on alati leitav ettevõtte 
kodulehel ning Portaalist. Eesti Energia kontsernil on õigus käesolevaid põhimõtteid mistahes ajal 
ühepoolselt muuta, kui see on kooskõlas õigusaktidega ning andes muudatustest teada e-kirja teel või 
muul mõistlikul viisil.    
 

Põhimõtted on koostatud eesti keeles ning tõlgitud inglise ja vene keelde. Vaidluste korral on õiguslikult 
siduv põhimõtete eestikeelne versioon.  
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